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Woruber wir heute sprechen

« Vorstellung HRS Destination Solutions

« Aktuelle Trends bei der Urlaubsbuchung

» Tipps zur erfolgreichen Vermarktung

« Vorstellung des neuen Buchungs- und Vertriebssystems
HRS DS Booking Solution

 Was ist die HRS DS Booking Solution?
«  Wo konnen lhre Gaste Sie buchen?

« Warum das neue System nutzen?

« Dateneingabe und -pflege
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Vorstellung HRS Destination Solutions

* Buchungs- &
Vertriebs- System

* \Vertriebsnetzwerk

* Buchungsstrecken

* Online Marketing

* Webseite Erstellung

Corporate
Solutions

End
Consumer
Solutions

HOTEL DE
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Aktuelle Trends bel der
Urlaubsbuchung



Quelle: VIR Reiseanalyse 2017



Quelle: VIR Reiseanalyse 2017






Quelle: VIR Reiseanalyse 2017



Tipps zur erfolgreichen Vermarktung

Bitte hierzu das separate Dokument
» 1ipps zur Darstellung lhrer
Ferienunterkunft im Internet - HRS
DS Booking Solution® beachten.



Vorstellung des neuen
Buchungsystems
HRS DS Booking Solution

 Was ist die HRS DS Booking Solution?
 Wo konnen lhre Gaste Sie buchen?

« Warum das neue System nutzen?

« Dateneingabe und -pflege



Was ist die HRS DS Booking Solution?

* |nternetbasierte Echtzeit-
Buchungstechnologie fur
Urlaubsunterkunfte

o Stark vertriebsorientiert

* Praxis erprobt seit uber 17 Jahren

© Eine Marke der HRS Group



Wozu kann ,,HRS DS Booking Solution®“ genutzt
werden?

... zum Abwickeln lhres Buchungsgeschaftes

Buchungssystem zum Verwalten |hrer Unterkunft inkl. Raten und
Verfugbarkeiten, Buchungsabwicklung, Buchungsmaoglichkeit auf Ihrer
Webseite

... zum Steuern lhres Vertriebs

Buchungssystem in der Tourist-Info und auf der Webseite der Region,
leistungsstarke (Uber)regionale Reservierungsnetzwerke

... zur Daten(weiter)verarbeitung
Statistiken, Reinigungsplane, Ubersichten erstellen
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Regionen, welche bereits uber die HRS DS
Booking Solution buchbar sind

3

Y

OBERHARZ
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Wo konnen lhre Gaste Sie buchen?

Vertriebswelt



Vertriebsmoglichkeiten

www.das-wangerland.de

Webseite Premiumvertrieb
Gastgeber Buchungsportale
HRS DS

Booking Solution

‘.‘ Bilder, Texte, Vakanzen

)
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Webseite Gastgeber

= ,OnePage” Buchungsmaske fur die

Einbindung auf Ihrer Webseite

=  Mehr Ubersicht fiir den

Gast, alles auf einen Blick

= |nfos und Buchung

auf einer Seite

= Responsive Darstellung

—> Erstellung bitte bei T4 Consulting

anfragen.
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www.das-wangerland.de

= Moderne responsive
Buchungsmaske

= Eingefugt in den Internetauftritt
www.das-wangerland.de
www.hooksiel.de

www.horumersiel.de

= Suche nach verfugbaren online

buchbaren Unterkinften der Region

= Merkliste, Sortierfunktion
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Buchung uber den Premiumvertrieb

Ihre Unterkunft wird GLEICHZEITIG an viele relevante
Urlaubsbuchungsportalen ausgespielt!

« Einheitliche kaufmannische Regeln fur alle Beteiligten, keine
separaten Vertrage!

 Einmalige Datenaufbereitung

* Nur ein zu pflegender Kalender

« Einheitlicher Provisionssatz fur alle Portale

« Garantierter, einheitlicher Erlos fur Sie unabhangig vom Portal
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Premiumvertrieb -
Buchbarkeit auf bekannten Buchungsportalen*

atraveo

= * & A

HRS DS
Booking Solution

L

&

*keine Garantie der Ausspielung © Eine Marke der HRS Group



Diese Portalen sind
anschlieRbar.

Bitte wenden Sie sich
fur mehr Informationen
an T4 Consulting

Wir halten Sie auf dem
dem Laufenden!

Zukunftig zudem:

& airbnb




Kosten / Provisionen



Kosten / Provisionen

Supportgebuhr 45 Euro/Jahr pro Gastgeber fur die www.das-wangerland.de
Provision nur im Erfolgsfall!

Einheitliche Provision: 10 % (excl. MwSt.)

Abrechnung nach Abreise des Gastes — keine Vorleistung
Stornokosten werden nicht verprovisioniert
,Provisionsausgleich® — Tool zur Refinanzierung der Vertriebskosten

Garantierte Erlose

Die Mehraufwendungen fir den Premiumvertrieb kdnnen durch das automatisierte Preismanagementsystem

kompensiert, und somit die Erzielung der Unterkunftspreise garantiert werden.
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Provisionsausgleich im Premiumvertrieb

= Automatisiertes Preismanagement

Reisepreis,
Gast zahlt
€100,-

10,-

10 % Provision

unabhangig vom buchenden Vertriebspartner

Provisionsausgleich
je Vertriebskanal

Gastgeber

Garantiert die Erzielung des gewlnschten Unterkunftspreises

10 % Provision

Gastgeber

10,-

—
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Reisepreis,
Gast zahlt
€100,-+ X



Smart Account

Daten- und Vakanzpflege

28



Dateneingabe und -pflege

www.das-wangerland.de

Webseite Premiumvertrieb
Gastgeber Buchungsportale
HRS DS

Booking Solution

‘.‘ Bilder, Texte, Vakanzen

)
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Smart Account

= Flexible und einheitliche Verwaltung der Daten auf allen Endgeraten
= Einfache Pflege lhrer Vakanzen

= Ein Kalender fur zahlreiche,

reichweitenstarke Vertriebskanale

» Pflege der Stammdaten, Bilder,

Texte und Preise

= Buchungsauflistung, Versand

von Zahlungsbestatigungen
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Datenpflege

Flexible Administration der

Zimmerpreise
Saisonzeiten

Preis pro Zimmer, pro Person,

pro Woche...

Zu- und Abschlage
(Zustellbett, Wochenende)

Kinderermalligungen
Preisstaffelungen

Zusatzliche Leistungen
(Endreinigung, Fruhstuck,
Parkplatz...)
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Mindestens 12 , besser 18
Monate im Voraus
freischalten!

Die Vakanzen konnen im
ical-Format exportiert
werden fur Outlook oder
Google Kalender.







Buchungsdokumente

= Buchungsbestatigung

an den Gast

=  Buchungsmitteilung

an den Gastgeber
= Servicemitteilungen
= Anzahlungsbestatigung

» Restzahlungsbestatigung

Team Das Wangerland

Das Wangerland
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Wie konnen Sie sich anmelden?
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Anmeldung Buchungssystem
1. Vertrag mit der T4 Consulting "Das Wangerland™

Vertrag unter diesem Link runterladen
Vertrag ausdrucken, unterschreiben, an die T4 Consulting senden!
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Anmeldung Buchungssystem
2. Online Erhebungsbogen

* Onlineerhebungsbogen ausflllen
* Vertrag mit der T4 Consulting hier abrufbar
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Anmeldung Buchungssystem
Online Erhebungsbogen

« T4 Consulting pruft Ihre Eingaben & schaltet Sie frei!
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Anmeldung Buchungssystem (2)

* T4 Consulting "Das Wangerland"
« pruft Eintrag des Vertrags
« pruft lhren Eintrag aus dem Online Erhebungsbogen

* kontaktiert Sie
* um Sie fur den Zugang zu System freizuschalten (Smart Account)
 um lhnen den Vertrieb freizuschalten
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Auf de Webseite
www.das-wangerland.de/registrieren
alle Informationen zum Buchungssystem!




lhre Ansprechpartner

"Das Wangerland/
Abteilung Service & Vertrieb

Matthias Suckert
Abteilungsleitung Service & Vertrieb

ms@t4-consulting
04425 - 990417

Alexander Drost
Programmierung und Technik

a.drost@veomeo.de
04461 -8 999 83 0

Vera Behrends
Buchhaltung

vb@t4-consulting.de
04425 - 990418





